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はじめに 

1.機能の概要 

本ポータルサイトは WEB 明細サービス（水道）に登録して頂いたお客様様に対して、水道使用量お

よび料金やお知らせ、ファイル配信を確認できる専用画面となります。 

 

2.利用可能ブラウザ 

下記のブラウザ最新版をご利用ください。「Internet Explorer」でのご利用はできません。 

 

⚫ Microsoft Edge 

⚫ Google Chrome 

⚫ Safari 

 

・接続先ＵＲＬ 

https://i-hles.jp/login/taiki 

 

3.用語について 

 ポータル：当システムの呼称 

 会員：当システムをサービス利用するお客様 

 サイト：上記お客様が利用する画面 
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1.新規会員登録 

新規会員登録ページへアクセス 

「新規会員登録はこちら」を押してしてメールアドレス登録ページへアクセスしてください。 

             

 

メールアドレス登録 

➀ 登録希望のメールアドレスを入力します。 

② 「利用規約に同意する」にチェックします。 

➂ 「メール送信」を押します。 

 

  

➀ 

② 

➂ 

利用規約を一番下までスクロー

ルするとチェックできます。 
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新規会員登録画面の URL が登録いただいたメールアドレス先に送付されます。 

 

 

 

 

【新規会員登録画面 URL 参考メール】 
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新規会員登録 

➀ 利用サービス名：固定で「上下水道」と表示します。 

② 利用者番号：ご自身のお客様番号または水栓番号を入力します。(※番号の記載箇所は「利用 

者番号確認方法」よりご確認ください。) 

➂ ログインパスワード：サイトにログインする為のパスワードを入力します。（パスワードはスクリーンショッ 

トやメモ書き等をして忘れないよう管理して下さい。） 

④ お名前：ご自身のお名前または企業名を入力します。 

⑤ 認証番号：ご本人確認のため、「水道ポータルサイト登録方法のご案内」記載の４桁の認証番号

をご入力ください。 

⑥ 携帯電話番号：使用している携帯電話番号を入力します。（入力は任意） 

⑦ 生年月日：ご自身の生年月日を入力します。（入力は任意） 

 

 

  

➀ 

➁ 

③ 

➃ 

⑤ 

⑥ 

⑦ 

「確認」を押すと新規会員登録

が完了します。 
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 ログイン ID が登録いただいたメールアドレス先に送付されます。 

 

【新規会員登録完了参考メール】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

〇〇〇△△△＠inet1.aichitokei.co.jp 
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２.ログイン・ログアウト画面 

ログイン方法 

➀ ログイン ID：新規会員登録完了時に送付しましたメールに記載の ID 入力します。 

② パスワード：新規会員登録時にご自身で記入しましたパスワードを入力します。 

 

 

 

 

 

 

※パスワードを忘れてしまった場合 

「パスワードを忘れた方、ロックされた方はこちら」を押すと、パスワードを再設定画面に移動します。 

 

パスワード再設定画面 

 

 

 

 

 

 

ログイン ID またはメールアドレスを入力し、「メール送信」を押してください。 

送信後、入力されたメールアドレス先にパスワード再設定用 URL が送付されるので、パスワードの再設定

してください。 

➀ 

➁ 
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ログアウト方法 

右上部にある「ログアウト」ボタンを押してください。 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ログアウト確認画面が表示されますので、「ログアウト」ボタンを押してログアウト完了です。 
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3.トップページ 

【概要】 

ログイン後に表示される初期画面となります。 

 

3-1.上下水道 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【項目詳細】 

① 上下水道料金：当月分の金額、使用量を表示しています。 

② ご利用明細の確認：各月のご利用明細を一覧表示している画面へ移動します。 

③ グラフ表示：当年度分と前年度分の 2 年間の金額をグラフ形式で表示しています。 

 

3-2.お知らせ 

 

 

 

 

 

 

【項目詳細】 

① 一覧表示：お知らせを一覧形式で表示している画面へ移動します。 

② お知らせ詳細：お知らせの詳細を表示している画面へ移動します。 

① 

①  

② 

③ 

①  

② 
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【お知らせ詳細参考画面】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3-3.登録情報変更 

 

 

 

 

【項目詳細】 

① 初期登録画面で登録いただいた情報の更新画面に移動します。 

② 町外転居でサイトを使用しなくなった時の退会手続きを行っていただく画面へ移動します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①  ② 
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登録情報更新画面 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【項目詳細】 

① メールアドレス：新しいメールアドレス（確認用含め）を入力してメール送信を押します。 

② パスワード：新しいパスワード（確認用含め）を入力して変更するを押します。 

③ お客様情報：変更がある箇所を入力して設定するを押します。 

④ 退会手続き：町外転居を行った時に退会するを押します。 

①  

②  

③  

④  
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4.ご利用明細 

【概要】 

各月の金額、使用量などの明細やグラフ表示しています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【項目詳細】 

① 利用者番号：事業体で管理されているお客様の番号を表示しています。また、複数水栓を所有し 

ているお客様はご契約情報より追加登録いただくと利用者番号の選択ができます。 

② ご入金明細確認：ご入金明細画面へ移動します。 

③ グラフ表示切替：ご利用明細を一覧形式かグラフ形式で表示するか選択できます。 

④ 各月のご利用明細：各月の明細を押すとご利用明細詳細画面へ移動します。 

 

【グラフ形式表示参考画面】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

①  

②  

③  

④  



14 

 

4-1.ご利用明細詳細 

【概要】 

インボイス制度に適用した項目の水道使用量のお知らせを表示します。 

 

【ご利用明細詳細参考画面】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【項目詳細】 

① PDF 出力：ご利用明細詳細を PDF 形式で出力します。 

② 一覧に戻る：ご利用明細画面に移動します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

①  

②  
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5.ご入金明細 

【概要】 

入金された各月の情報を表示します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【項目詳細】 

① 利用者番号：お客様に割り振られている番号を表示しています。また、複数水栓を所有しているお 

客様はご契約情報より追加登録いただくと利用者番号の選択ができます。 

② ご利用明細一覧：ご利用明細画面へ移動します。 

③ 各月の入金情報：金額、お支払日、お支払方法を表示します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①  

②  

③  
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6.キャンペーン・チラシ 

【概要】 

お客様へのお得な情報を表示します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

【項目詳細】 

① キャンペーン・チラシ情報一覧：キャンペーン・チラシ詳細画面へ移動します。 

 

【キャンペーン・チラシ詳細参考画面】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①  
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7.ファイル配信 

【概要】 

特定のお客様への配信情報を表示します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【項目詳細】 

① ファイル配信情報一覧：配信情報詳細画面へ移動します。 

 

【配信情報詳細参考画面】 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【項目詳細】 

① ダウンロード：配信情報に添付されている PDF をダウンロードします。 

 

 

 

①  

①  
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8.ご契約情報 

【概要】 

サイトに登録いただいている水栓情報の確認や他に所有している水栓情報の登録ができます。 

 

 

 

【項目詳細】 

① 契約情報の追加：ご契約情報追加画面へ移動します。 

② 削除：複数の水栓情報を登録いただいている場合に削除できます。 

③ 水栓情報：お客様番号、ご契約名義、お支払情報を表示します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①  

③  ②  
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8-1.ご契約情報追加 

【概要】 

所有している水栓を追加登録します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【項目詳細】 

➀ 利用サービス名：固定で上下水道を表示します。 

② 利用者番号：登録したい水栓に紐づくお客様番号を入力します。 

※お客様番号の確認方法は利用者番号確認方法から確認ください。 

③ 認証番号：、「水道ポータルサイト登録方法のご案内」記載の４桁の認証番号をご入力ください。 

④ 一覧に戻る：契約情報一覧画面に移動します。 

⑤ 確認：サイトに登録します。 

 

①  

②  

③  

⑤  ④  


